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NORRTALJE 2024-06-03
VATTEN& AVFALL

Fragor och svar fran informationsmotena
om VA-utbyggnaden i Akerd
verksamhetsomrade, 15 och 22 maj 2024

Fraga: Vem ansvarar for ekonomin i projektet hos NVAA?
Svar: Det gor projektledaren.

Fraga: Hur vet vi att pengarna inte "rinner i vag”?

Svar: Projektledaren har kontinuerlig uppféljning med entreprenadfirman och
aven med var byggledare om hur projektet gar framat. Vi upprattar ekonomiska
prognoser varje manad och redovisar for styrgruppen. Vi har en budget som ska
féljas och alla tilkommande kostnader ska redovisas och slutrapporteras.

Fraga: Vem ansvarar for LTA-pumparna?
Svar: Ni som fastighetsagare ansvarar for att installera pumpen. NVAA
tillhandahaller pumpen och ansvarar for driften av den.

Fraga: Finns det ett serviceavtal for LTA-pumpen?
Svar: NVAA skoter driften och servicen av den.

Fraga: Vems ansvar ar det om fibernatverket gravs av?
Svar: NVAA har ansvar for att aterstalla det.

Fraga: Ska varje fastighet ha en egen pump?
Svar: Ja.

Fraga: Behovs det hydroforer i varje fastighet?
Svar: Nej, inte normailt sett (undantag om fastigheten ligger valdigt hogt).

Fraga: Kan man fa reda pa var ledningarna ligger pa respektive tomt?

Svar: Fastighetsagaren far sjalv ordna med alla ledningar som gar pa deras
fastighet. NVAA ordnar med ledningar som korsar eller gar langs med var
ledningsgrav, dar vi har ledningsratt, utanfér tomtgrans. Vattenfall gér pa samma
satt, férutom dar deras schakt gar 6ver fastighetsagarnas mark. Men da ar det
Vattenfall som maste prata med fastighetsagaren och férvissa sig om att de inte
kommer att grava av fiberkabeln. Vattenfall har ansvaret for befintliga ledningar.
Fastighetsagaren maste tala om var dennes ledningar gar pa fastigheten.
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Fraga: Gar det att spanningssatta fibern?
Svar: Nej.

Fraga: Kommer det att komma mer exakt information nar entreprenéren narmar
sig min gata?

Svar: Ja, det kommer det absolut! Kontakt med fastighetsagare sker I6pande.
Det kommer aven att informeras om nar det finns berg pa tomten och sprangning
behdver utforas.

Fraga: Kan ni garantera en framkomlighet hela vintern? T ex gallande ambulans
och polis?

Svar: Det ar vi skyldiga att gora, all raddningstjanst, hemhjalp, sop- och
avfallshamtning ska underrattas och ha framkomlighet.

Vi schaktar och fyller igen vartefter, korplatar kommer att laggas ut nar det
behovs. Tillfalliga vagar kan komma att byggas langs med vagen, alternativt att
det gar att kdra runt.

Fraga: Hur fungerar det med arbete gallande elskap pa fastigheterna?

Svar: Vattenfall kommer att samférlagga sina ledningar med NVAA (lagger sina
ledningar i samma schakt som NVAA). NVAA har ansékt om ledningsratt for de
ledningar som tillhér NVAA, vatten- och spillvattenledningar. Fortsatta arbeten som
endast avser Vattenfalls ledningar, inne pa respektive fastighet, kommer samma
entreprendr att utféra.

Fraga: Schaktning pa tomten, vad gar ni in med fér maskiner?
Svar: Vi anvander oss av allt mellan 3 till 10 tons maskiner.

Fraga: Om man har ett godkant minireningsverk, férsvinner de pengarna vi lagt
ut for reningsverket?

Svar: Minireningsverket far inte vara aldre an 15 ar.. Mer information om
ersattning for sa kallad onyttigbliven anléaggning finns under "kostnader och
ersattningar” pa omradessidan nvaa.se/akero.

Fraga: Nar kan man skicka in anstékan for aterbetalning av onyttigbliven
anlaggning?

Svar: Vi tittar pa ansdkan nar fardigstallande borjar narma sig, nar projektet
bérjar bli klart sa att saga.

Fraga: Varfor blir det en storre eller mindre avgift pa storre eller mindre tomt?
Svar: Tanken med tomtyteavgiften ar att det ar mer kostsamt fér kommunen att
dra ledningar forbi stora tomter da det innebar langre ledningsdragning per
fastighet och farre fastigheter som kan vara med och dela pa kostnaden. Hur
enskilda tomter ar utformade eller hur de ar belagna i férhallande till kommunens
ledningar, saknar betydelse for det enskilda avgiftsuttaget.

Fraga: Max 479 000 kronor med 2024 ar taxa, en skillnad med 30% fran 2023.
Kommer det att kunna skilja t ex 100 000 kronor fram till ar 20257

Svar: Vi kan inte saga hur taxan kommer att se ut for 2025, det ar
Kommunfullmaktige som beslutar i den fragan.
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Fraga: Om byggkostnadsindex gar ned, sanks priset for oss fastighetsagare?
Svar: Svaret ar samma som ovan. Vi kan inte saga hur taxan kommer att se ut
for 2025, det ar Kommunfullmaktige som beslutar i den fragan.

Fraga: Bussholmen har inte blivit medtagna i detta omrade, varfor inte?
Svar: Verksamhetsomradet faststélls efter Miljo och Halsas utredning och vilka
fastigheter som innefattas ar nagot som Norrtélje Kommun bestammer.

Fraga: Vilket dike ska ni grava i, pa hogra sidan, vanstra sidan eller i mitten?
Svar: Vi haller oss antingen pa hoger eller vanster sida om vagen och anvander
oss av vagen som aterstar och motsvarande dike, som fylls igen, for forbifart om
plats finns.

Fraga: Gar det att justera positionen pa forbindelsepunkten om man marker att
det till exempel ar berg?

Svar: Lantmateriet har fastslagit en ledningsratt med tillhérande arbetsomrade.
Att flytta férbindelsepunkten innebar att Lantmateriet maste bryta upp
ledningsratten och det ar kostsamt. Det gar att flytta férbindelsepunkten, men
inom ledningsratten ca 2 meter. Vi har ett ledningsrattsomrade pa ca 3 meter at
varje hall fran centrum pa ledningarna som vi maste halla oss inom. Om en lacka
skulle uppsta i framtiden maste NVAA:s driftenhet kunna laga den och férhalla
sig inom ledningsratten med allt material.

Fraga: Vad ar arsavgiften for vatten och spill?
Svar: 5 553,70 kronor i fast avgift per ar.

Fraga: Varfor behdver man betala en arsavgift om man inte ar pakopplad?

Svar: Arsavgiften regleras av vattentjanstlagen. Brukningsavgifter &r en periodisk
avgift for drift- och underhallskostnader, kapitalkostnader for investeringar eller
andra nédvandiga kostnader for att tillhandahalla vattentjansterna som inte tacks
av anlaggningsavgiften. Fastighetsagaren blir avgiftsskyldig aven i
brukningsdelen nar man far sin fastighets forbindelsepunkt meddelad.

Fraga: Om man renar sjovatten kan det raknas som ett godkant system och da
anstka om mindre avgift?
Svar: Avgiftsskyldigheten kan prévas, for mer info, ring till 0176-28 33 00.

Fraga: Jag har egen brunn och vill inte anslutna till kommunalt VA, far jag det?
Svar: Du far anvanda vattnet fran egen brunn men du far absolut inte blanda det
vattnet det med det kommunala vattnet. Men du som fastighetsagare ar
fortfarande avgiftsskyldig.

Fraga: Jag har en egen slambrunn, ca 10 ar, kan jag anvanda den?

Svar: Sa lange din slambrunn ar godkand enligt Bygg och Miljé kan du fortsatta
att anvanda den. NVAA kan inte tvinga nagon att ansluta sig, men som
fastighetsagare maste du fortfarande betala anlaggningsavgiften.

Fraga: Det ar en ansenlig summa som ska betalas, kan ni ge underlag till
summan?

Svar: Summan grundar sig pa framdragning av servisledningar, upprattande av
férbindelsepunkt, tomtyteavgift och lagenhetsavgift.
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Fraga: Vad hander om jag inte kan betala?
Svar: Det finns en avbetalningsplan att ans6ka om hos NVAA.

Fraga: Vad ar det for ranta pa avbetalningsplanen?
Svar: Riksbankens referensranta + 2%.

Fraga: Vad ar entreprenadkostnaden for hela projektet?
Svar: Ca 50 miljoner kronor

Fraga: Vad hander om vi alla vagrar att ga& med? Ar det miljdn man tanker pa
eller finns det nagon annan orsak till beslutet att skapa ett verksamhetsomrade i
Akers?

Svar: Vi kan inte tvinga nagon att ansluta sig enligt lag men anslutningsavgiften
maste betalas i alla fall. Orsaken ar miljdaspekten och fér att minska
saltvattenintrangning t ex. Det finns ingen dold agenda.

Fraga: Gallande privat, enskild vag, hur vet jag att vagen har samma barighet
som den hade innan gravningen utfordes?

Svar: Vi gor en besiktning innan pabdrjat arbete och filmar hela strackan med
vaghallaren, samt utfér en besiktning med hjalp av oberoende besiktningsman
efter att arbetet ar slutfort. En nojdforklaring ska lamnas till vaghallare efter utfort
arbete.

Fraga: Kommer byggratten att &ndras efter slutfort arbete i Akerd?
Svar: Onskas andrade byggratter kan ni vanda er till Planavdelningen pa
Norrtalje Kommun. En fordel kan vara att ga ihop som grannar.

Fraga: Tidplanen, hur fungerar den?

Svar: Tidplanen ar uppbyggd sa att arbetet paborjas pa Norbergsvagen,
eftersom det finns en fornlamning dar. For att kunna driftsatta 30-50 fastigheter
at gangen behdver vi ha med oss dricksvatten fran anslutningspunkten, samt
kunna ta emot spillvatten vid anslutningspunkten - Akerégardens pumpstation.
Tidplanen ar aven baserad pa entreprendrens framfart och resurser samt av att vi
kan fa med oss dricksvatten och spillvatten pa ett bra, utférandemassigt vis.
Tyvarr ar det alltid nagon som blir férst och nagon som blir sist.

Fraga: Vilket djup kommer ni att grava pa?
Svar: 1,2 meter.

Fraga: Information om sarskilda omstandigheter vid en fastighet, kommer den
informationen att ga vidare till entreprenéren?
Svar: Ja

Fraga: Varfor anlitar NVAA ett utlandskt bolag, finns det inte en risk att svenska
bolag i Norrtalje Kommun missgynnas?

Svar: Eftersom vi ar en offentlig verksamhet ar vi alltid tvungna att gora en
upphandling, enligt lagen om offentlig upphandling, LOU. Norrtélje Kommun har
en upphandlingsenhet som vi ar tvungna att ga igenom, for att allt ska ga ratt och

riktigt till.
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Fraga: Hur ar det med elledningar som ligger precis vid forbindelsepunkten, vem
markerar ut dessa?

Svar: Er kunskap som fastighetsagare ar enormt viktig, om ni vet var ledningarna
gar, sa mark garna ut dem.

Fraga: Kommer eventuella avgravda vagar att vara farbara efter att arbetslaget
gatt hem fér dagen?
Svar: Vi samarbetar sa att det gar att komma fram nar det behdvs.

Fraga: Ska elen gravas ned samtidigt? Och fibern?
Svar: Ja, elen kommer gravas ned samtidigt. Fiberkabeln kommer att ligga dar
den ar.

Fraga: Inkoppling av serviceledningen till de nya skapen, vem bekostar det?
Svar: Det gor Vattenfall.

Fraga: Vi har ett skap som &r nedgréavt vad héander med det?
Svar: Ar skapet nytt och redan enligt ny standard, sa da byter vi inte ut det.

Fraga: Hur blev justeringen sa hog som 30%?

Svar: Anlaggningsavgiften ska tacka kostnader for ledningarna inom omradet. En
6versyn gors med ca 5-7 ars intervall, dar samtliga utbyggda omraden gas
igenom och tackningsgraden beraknas. Det underlaget ligger till grund for
revidering av anlaggningsavgiftens niva.

Fraga: Vad ar det for avskrivningsperiod ni raknar med?
Svar: 50 ar for ledningar inne i omradet.

Fraga: Ar det Norrtélie Kommun som tar beslutet om taxan eller NVAA?
Svar: Kommunfullmaktige tar beslutet.

Fraga: Ar kalkylerna for att ta fram taxan en offentlig handling?
Svar: Beslutsunderlaget till taxehdjningen ar offentlig.

Fraga: Har man gjort en nyttokalkyl (batnadsvarde) for att bygga ut VA i Akerd?
Svar: Utbyggnaden grundar sig pa Vattentjanstlagen paragraf 6. Utbyggnaden
behdver goras for manniskors halsa och miljé och for ett stérre sammanhang,
inte utifran ekonomiska kalkyler for fastigheterna.

Fraga: Finns det nagot tak for vad det kommer att kosta?
Svar: Oavsett vad projektet kommer att kosta s& behover fastighetsagaren
endast betala enligt gallande VA-taxa.

Fraga: Har kommunen forstatt hur detta paverkar invanarna?
Svar: Kommunen forstar att det kommer att bli kostsamt men arbetet behéver
goras - till nytta fér manniska och miljé.

Fraga: Hur langt tid har vi pa oss att betala fakturan?
Svar: 30 dagar
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Fraga: Ar det samma avgift &ven fér en obebodd tomt?
Svar: Ja

Fraga: Tidplanen, att det ska vara fardigt 2025, ar allt klart da?
Svar: Ja, det ar planen.

Fraga: | vilken grad har ni tagit hansyn till den nya lagen om att man ska ta
hansyn till enskilt aviopp?

Svar: Beslutet om bildande av verksamhetsomrade fér kommunalt VA i Akerd
fattades innan den nya lagen tradde i kraft. Lagen gor det inte lattare for enskilda
I6sningar.

Fraga: P4 vilka grunder kan Bygg och Miljokontoret underkanna en fungerande
anlaggning?

Svar: NVAA kan inte tvinga nagon att ansluta sig, men som fastighetsagare ar
man avgiftsskyldig, &ven om man sjalv valt att inte ansluta sig.

Fraga: Kan man fa betala taxan for 2024, aven om det blir klart 20257

Svar: Nej, man betalar den taxa som galler nar forbindelsepunkten ar upprattad
och meddelad. Det vill sdga ar anlaggningen byggd och mdjlig att anvanda och
du som fastighetsagare far din forbindelsepunkt meddelad.

Fraga: Raknar ni med att anlaggningen ska halla i 50 ar?
Svar: Ja, for rérledningarna, pumparna har kortare livslangd.

Fraga: Kan man fa hjalp och tips vad det galler gravning pa tomten?
Svar: Hor av er till projektledaren sa hjalper han till i den man han hinner.

Byggledaren fér Akerd kan ocksa vara till hjélp, i méan av tid.

Fraga: Hur ar driftsédkerheten pa pumparna?

Svar: Driftsakerheten ar god. Ofta ar det handhavandefel fran fastighetsdgarna
och beror pa att det spolas ner saker som inte ska spolas ner. Allt som man kan
ata och som kommer ut i andra anden kan man spola ner, men inget annat. Detta
kontrolleras av Vvar drift vid felanmalan. Ar det s att felet beror pa
fastighetsagaren, faktureras denne for reparationskostnaden, samt for
jourersattning.

Fraga: Verksamhetsomradet i Vastanvik har sjalvfall? VVad ar det for kriterier for
det?
Svar: | Akerd blir det LTA pump dverallt pa grund av markférhallandena i Akero.

Fraga: Ingar priset for elens nedlaggning i priset for VA?
Svar: Ja den ingar i den totala entreprenadsumman. Vattenfall star for den
kostnaden.

Fraga: Far man nagon bekraftelse pa andrad forbindelsepunkt?

Svar fran projektledaren: - Har man hort av sig till mig och f6ljt det jag sagt att
sla ner en pinne eller dylikt, dar 6nskat lage ar, sa har vi matt in det nya laget och
forbindelsepunkten &r med i Bygghandlingarna. Ar man oséker gar det bra att
kontakta oss sa skickar jag laget pa forbindelsepunkten.
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