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Kommunens skyldighet att ordna vattentjanster regleras i Lagen om allméanna vattentjanster. Beslut
om utbyggnad ar taget av kommunen enligt 6 § LAV. Fér Sold, delar av Stord galler projektet
dricksvatten och spillvatten, ej dagvatten. Man har bl.a. sett héga kloridhalter i brunnsvatten.

Sjalvfall ar ej lampligt i omradet, darfér kommer man att bygga ett grundare ledningsnat, med egen
pump som pumpar vidare till stora pumpstationer och sedan till reningsverk.-Det ar viktigt att bara
spola ner kiss, bajs, toalettpapper och vatten och slanga resterande avfall/skrap? i soptunnan.

En Larmpanel kommer att sitta inne i huset, om det blir nagot fel pa pumpen kommer larmpanelen
inne i huset tjuta, da ringer ni NVAAs jour, dygnet runt aret runt for att fa hjalp.Pumpen fungerar ej vid
strdmavbrott mer an ett par spolningar. Vid strémavbrott blir man inte av med spillvatten i tanken, man
bor darfér vara sparsam med anvandning av avloppet under strémavbrottet.

Dagvatten far ej kopplas till pumpen! Detta maste tas om hand lokalt pa fastigheten.

Lantmaterifdrrattning kommer att ske fér VA-ledningsratt. Berdrda fastighetsagare kommer att
kontaktas och kallas till lantméteriet f6r méte (berdr inte alla fastighetsagare).

P.g.a. bergig terrang kommer spréngning ske. Besiktningar kommer att géras fére och efter
spréngning och vibrationsmatare sattas upp. All info om detta kommer senare.

Va-taxa bygger pa ett kollektiv dar man delar pa kostnader. Olika komponenter som paverkar
anlaggningsavgiften. | Solé och Stord ar det endast aktuellt med vatten- och spillvatten.
Begransningsregel utifran tomtstorlek.



Fraqor:

* Vad ar avdragsgillt for ROT?
Det arbete som utférs pa egen fastighet.

* Varféor maste man betala om man inte ansluter sig?
Lagenhetsavgift tas ut oaktat anslutning eller inte. Kollektiv avgift fér hela VA-systemet. Fasta
kostnader finns dér for alla som &r anslutna, avgiftsskyldighet intrdder. Det &r politiskt fattade beslut.

* Kommer Rakno att inga?

Ré&kné &r inte med i den utredning som har gjorts utifran §6 i Lagen om allmdnna vattentjénster.
Fragan tas med fér utredning. Alla med behov kan inte byggas ut samtidigt, prioriteringar sker.
Vattentjdnstlagen dndrad, trdder i kraft 2023-01-01 Vattentjdnstplan-remiss-samrad-allmanhet.

*Varfor ar det sa dyrt i Norrtélje jamfort med t.ex. Jarfalla och stockholmskommuner?

Det &r ett faktum att Norrtélje har dyra vattenkostnader p.g.a. omradets storlek.140 mil ledningar, 9
vattenverk, 18 reningsverk, 128 pumpstationer, stort omrade och investeringar ger héga avgifter.
Stérre anldggning per fastighet att férvalta.

*Nér borjar den fasta avgiften att géalla (avser brukningsavgiften).?
Fast avgift utgar ndr fastigheten har blivit férmedlad férbindelsepunkt oavsett om fastigheten &r
inkopplad eller inte. Fasta avgiften géllande ldgenhetsavgiften debiteras nér fastigheten ansluter sig.

*Kommer anlaggningsavgiften att ga ner?
Tyvdrr ser vi inte nagra sadana indikationer, anldggningsavgiften féljer byggkostnadsindex.

* Varfor kostar det mer om jag har en stérre tomt?

En stérre tomt ger ldngre samlingsledningar, inte servisledningar. Om fler fastigheter finns pa samma
strdcka som en stérre tomt genererar det fler intdkter. Har man stérre tomt och betalar mer ska det
reglera skillnaden, en nyttobaserad avgift.

Begrénsningsregel och tomtyteavgiften kan forklaras enligt nedan:

“"Tomtyteavgiften &r i huvudsak en kostnadsrelaterad avgiftsparameter eftersom huvudmannens
kostnader 6kar med 6kande tomtstorlek. Huvudmannen ska hdr erhalla ett bidrag till utbyggnad av det
lokala nétet. Ur perspektivet mdjlighet till stérre byggnadsyta samt kopplingen till dagvattenméngd kan
parametern ses som nyttorelaterad. En bostadsfastighets nytta av huvudmannens tjdnster anses dock
inte 6ka proportionellt med tomtens storlek. Fér att skillnaden inte skall bli alltfér stor mellan fastigheter
med liten respektive stor tomtstorlek finns det darfér begrdnsningsregler fér tomtyteavgiften. Den far
inte éverstiga summan av de évriga avgifterna (servisavgift, férbindelsepunkt och ldgenhetsavgift)”.
(svenskt vatten).

*Kan anlaggningsavgiften hojas?
Anldggningsavgiften féljer byggkostnadsindex.

*Nar far man reda pa sin férbindelsepunkt?
Nér detaljprojekteringen &r klar fér den etappen som ens fastighet tillhér kommer vi dérefter bérja
kontakta fastighetsdgarna for samrad kring fastighetens férbindelsepunkt.

*Kan man dela férbindelsepunkt med en annan fastighet?
Vi ser att varje fastighet har en egen férbindelsepunkt fér att undvika eventuella framtida problem tex
att grannen inte betalar sin brukningsavgift etc, da stdngs vattnet av for bada fastigheterna.

*Kan man ha olika placering for spill och vatten?
Det beror pa hur huvudledningarna &r placerade utmed fastigheten. Om det 4r mdjligt med olika
platser kommer fastigheten bli debiterad for en extra férbindelsepunkt.



*Finansiering? Vad hdnder om banken nekar lan?
*Kommunen &r skyldig enligt Lagen om allmdnna vattentjdnster att erbjuda avbetalningslan om ens
bank/banker sdger nej.

Om man avbetalar till NVAA pa 10 ar, hur mycket blir réntan?

Referensréntan &r 0,50%. Rénta vid avbetalning ska enligt 36 § vattentjdnstlagen betalas enligt 5 §
rédntelagen (1975:635). Réntan fér skulden &r ddrmed Riksbankens referensrénta + 2 procentenheter.
Alltsa rdntan dr idag 2,5% (2022-10-21).

*Kan man lagga en rdknesnurra pa hemsidan?
Ja det kommer att Idggas en rdknesnurra pa omradessidan fér att rékna ut anldggningsavagiften.

*Om man ansluts i senare etapper, vad ar den estimerade taxan fér 2026?
Va-taxa faststélls 1 ggr/ar. Taxan far inte héjas i for stora steg. VA-taxan kan avgdeas i Mark- och
miljddomstolen.

*Nar far man mer information?

Nér detaljprojektering ar klar skickas ett férslag pa férbindelsepunkt ut till fastighetsédgare att ta
stéllning till. Samradsméte kommer att ske med de fastighetsdgare som énskar &ndra placering.
Infométe infér varje etapp som ska byggas. Omradessidor pa NVAA:S hemsida.

*Anslutningsavgift nar man har torrtoalett?
Fastighet ej avsedd fér bostadsdndamal kan man inte ta ut avgift for. | vrigt ar vi skyldiga att ta ut
anldggningsavagift. Fastighetsdgare kan éverpréva beslut.

*Vad hander med den arliga kostnaden om man inte ansluter?

Fast avgift utgar ndr fastigheten har blivit férmedlad férbindelsepunkt oavsett om fastigheten &r
inkopplad eller inte. Fasta avgiften géllande Idgenhetsavgiften debiteras nar fastigheten ansluter sig.
Fast avgift for tjdnsterna vatten- och spillvatten &r enligt géllande VA-taxa 4 029,85/ar och avgiften fér
ldgenhetsavgiften dr 2 835.74/ar enligt géllande VA-taxa.

*Néar maste jag ansluta min fastighet, vad innebar framéver?
Om det finns en utdémd anldggning maste du ansluta, detta avgérs av Miljé- och hélsa pa Norrtélje
Kommun.

*Vad hander om jag har flera byggnader pa fastigheten?
Man betalar fér varje enskild enhet. Bostadsldgenhet, dar du kan bo, hyra ut, har egen toa.

*Ar byggnad med bastu och dusch en egen enhet?
Nej.

*Arsavgiften?
Kommer att ldggas ut pa hemsidan.

*Kan man anvanda sitt brunnsvatten?
Brunnsvatten far inte blandas med kommunalt vatten. Om du vill anvdnda ditt brunnsvatten for
bevattning i trddgarden gar det bra.

*Hur lange har pumpmodellen anvénts?
Upphandlingen av pumpleverantér &r inte klar, vi vet darfér inte vilken modell som kommer anvéndas i
just detta omrade, LTA pumpar har anvants i kommunen i 15-20 ar.

*Vad hdander om man stanger av elen, hur paverkar det pumpens funktion?

Det ar okej att stédnga av elen till pumpen. Om ni planerar att inte anvdnda avioppet under en ldngre
tid rekommenderas att man pumpar tanken tom, mer information kommer komma nér pumpleverantér
ar upphandlad. Det &r ok att stdnga av pumpen ndr man inte anvander fastigheten.



*Kan man ha en kvarn i pumpen om stérre saker spolas ner?
Nej, inga avfallskvarnar far installeras fér att mala sénder ev avfall och sedan spola ner det.

*Var placeras pumpen?
Pumpen placeras ddr man som fastighetsédgare vill inne pa er fastighet, férbindelsepunkten placeras
vid tomtgréns. Placering av férbindelsepunkt sker i samrad med fastighetsédgare.

*Vad hander vid strémavbrott?
Vid strémavbrott blir man inte av med spillvatten i tanken, var dérfér sparsam med anvédndningen av
avioppet vid ett eventuellt strémavbrott.

*Vad éar livslangden pa en pump och vilka garantier galler?

Livsldngden pa en pump &r ca 15 ar. Om du sjélv inte orsakat skada pa pumpen och den gar sénder
star NVAA for byte av pump. Du kan kontakta oss 24/7, ingen jouravgift tillkommer.

Livsldngd pa pump? Vi har dven verkstad for att laga och drifta pumpar.

*Vem betalar pumpen?
Pumpstationen bekostas av NVAA. Grédvning bekostas av fastighetsdgare.

*Varfor lagger man inte sj6ledningar, sjalvfall- och tryckledningar?

Kostnaden for att ldgga sjélvfall i detta omrade &r inte férsvarbar, sprdngning behéver ske ca 70 cm till
fér sjéivfallsledningar jamfért med tryckledningar. Vi har ocksa véagt in omradets utformning, eftersom
vdgar och omraden &r tranga och smala skulle det dven inkrékta fér mycket pa privata fastigheter att
ldgga sjélvfall, Sjéledningar kommer ldggas i de fall dédr det &r tekniskt och utrymmesmadassigt mdjligt.

*Lagga vissa ledningar grunt, viarmekablar?
Projektet kommer inte Idgga vdrmekablar utan kommer anvdnda utbredd isolering éver huvud- och
servisledningar.

*Var hittar man instruktioner fér nedgravning av tank?
Nér upphandlingen av pumplevarantér ar klar kommer det finnas insatallationsinstruktioner tillgangliga.
Kontakta en entreprendr fr radgivning av placering pa just din fastighet.

*Kan man placera tanken under huset? Kan man bygga in tanken pa héjden?

Det &r viktigt att LTA-enheten placeras lattatkomlig for att underldtta NVAAs service och underhéll av
pumpen. Installationen ska vara gjord s& att det gar att ta sig obehindrat mellan LTA-enheten och
farbar vdg. Marken inom en radie av 1,5 meter fran LTA-enhetens mitt ska vara plan och fri fran grévre
véxtlighet och byggnation. Ytvatten ska inte kunna rinna in mot pumptankens lock.

*Vad ar det for fas, 2-fas eller 3-fas?
Detta vet vi férst ndr upphandlingen av pumpleverantér ar klar.



